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1. AMAÇ 

Bu politikanın amacı, TOLAY Otel bünyesinde hayvan refahının korunmasını, yaban hayatı 

ile ilgili etik kuralların uygulanmasını ve turizm faaliyetlerinin hiçbir şekilde hayvanlara 

zarar vermemesini sağlamaktır. 

2. KAPSAM 

Bu politika, otel çalışanlarını, tedarikçileri, misafirleri ve iş ortaklarını kapsar. Otel sınırları 

içinde veya otel tarafından düzenlenen tüm etkinliklerde geçerlidir. 

3. POLİTİKA ESASLARI 

3.1. Yaban Hayatı ve Doğal Türlerin Korunması 

• TOLAY Otel, yaban hayatına zarar verecek hiçbir etkinlik veya tur programına aracılık 

etmez. 

• Yaban hayvanlarının avlanması, yakalanması, satışı, sergilenmesi veya ticareti kesinlikle 

yasaktır. 

• Doğal alanlarda gerçekleştirilen gezilerde flora ve faunaya zarar verilmemesi için 

misafirler bilgilendirilir. 

3.2. Hayvan Refahı İlkeleri 

Beş temel özgürlük esas alınır: 

1. Açlık ve susuzluktan özgürlük, 

2. Rahatsızlıktan özgürlük, 

3. Acı, yaralanma ve hastalıktan özgürlük, 

4. Doğal davranışlarını sergileme özgürlüğü, 

5. Korku ve stresten özgürlük. 

 

Otel bünyesinde evcil hayvan kabul ediliyorsa, hayvanların barınma, beslenme ve sağlık 

ihtiyaçları gözetilir. Gösteri, eğlence veya süs amaçlı hayvan kullanımı kabul edilmez. 

3.3. Eğitim ve Farkındalık 

• Çalışanlara yılda en az bir kez 'Hayvan Refahı ve Yaban Hayatı Koruma Eğitimi' verilir. 

• Misafirlere, bilgilendirme materyalleriyle (broşür, ekran duyurusu vb.) doğa dostu 

davranışlar hakkında farkındalık sağlanır. 



3.4. İş Ortakları ve Tedarikçiler 

• İş ortaklarımızdan ve tedarikçilerimizden de bu politika hükümlerine uymaları beklenir. 

• Hayvan deneyleriyle üretilmiş veya yasa dışı yaban hayatı ürünleri (deri, kabuk, mercan 

vb.) kullanılmaz veya satılmaz. 

3.5. İzleme ve İyileştirme 

• Politikanın uygulanması yılda bir kez gözden geçirilir. 

• Misafir şikayetleri, çevre denetimleri ve personel geri bildirimleri değerlendirilir. 

4. SORUMLULUK 

Bu politikanın uygulanmasından Sürdürülebilirlik Sorumlusu ve Genel Müdürlük 

müştereken sorumludur. 

5. YÜRÜRLÜK 

Bu politika, 15/05/2025 tarihinde yürürlüğe girmiştir ve tüm TOLAY Otel çalışanları 

tarafından uygulanması zorunludur. 


